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01 contexte

Une convention de cooperation

SEESEEEEEES e Signature de la convention de coopération : visant a rapprocher le monde educatif et le

SEEEEEEREEEEE monde économique a tous les niveaux de formation et de dipldbmes pour une durée de 3

SESEEEEES ans (2020).

SEEEEEEEEEIES Les signataires :

SIS o Ministére de I'Education nationale, de la Jeunesse et des Sports
o Ministere de 'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation
O o LaFDMC
o Constructys
e Reconduction de la convention en 2023 pour 1 an

e Nouvelle convention de coopération, en attente de signature pour 2025, pour 5 ans
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01 contexte
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4 objectifs principaux
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90000000 Promouvoir les Promouvoir les '
Faire connaitre le métiers du Créer des formations et RETSEEsE

secteur des secteur vocations : en lalternance SEEEH
distributeurs de particulier chez

matériaux de des jeunes

construction




01 cContexte |
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Un site internet, des réseaux sociaux et des

® Surles réseaux sociaux




01 cContexte

Z

... ainsi que de nombreuses autres ressources
créees...

o 9 flyers métiers
e 9 posters métiers

e 30 vidéos

Méme les pros =
ont besoin de’:Jros - _ [ =

e 1 guide d'intégration

O e 1 kit pédagogique

e 1 kit évenementiel

o 2 kakémonos

e 30 actualités




01 cContexte

... et un Serious game !

e Rappel définition

e Cible : les jeunes (collégiens, lycées, étudiants)

e Objectifs :
o Faire découvrir et promouvoir les métiers
' des distributeurs de matériaux de
construction e
o Susciter les intéréts des jeunes pour les - ——

métiers du secteur
o Valoriser une image positive du secteur des
distributeurs de matériaux







02 Serious game

Accessible sur

ordinateur,
tablette et
smartphone

Jeu de role
digital en
Immersion totale
dans un
magasin de
matériaux de
construction

Une aventure
ponctuée de
nombreux
défis

Z



02 Serious game

Scénario 1 : chauffeur-livreur

Personnage joué : Robin, le chauffeur-livreur
Incarne Robin, chauffeur-livreur, arrivé tout recemment chez Distrib
D’avenir.

La mission :
Préparer ta tournée et assurer la livraison de matériaux a tes clients !

Des défis :
Charger un camion, stationner un véhicule, décharger des
marchandises, adapter sa conduite, etc.

Des apports pédagogiques :
Importance du conditionnement des marchandises, du port des EPI, de
I'ordre de chargement d’'un camion, d’'une conduite éco-responsable,

etc. 12




02 Serious game
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Scénario 2 : magasinier

Personnage joué : le magasinier
Incarne Charly, magasinier, arrivé tout recemment chez Distrib
D’avenir.

La mission :
Servir tes clients, et assurer la manutention des matériaux de
construction, de leur entrée a la sortie de stocks du magasin !

Des défis :
Préparer des commandes, accueillir des clients, recycler les matériaux
de construction, réceptionner des livraisons, etc.

Des apports pédagogiques :
Importance du service client, de la sécurité dans un entrep6t, de la
bonne conformité des marchandises réceptionnées, etc.

13




02 Serious game
7

Scénario 3 : vendeuse-conseil

Personnage joué : la vendeuse conselil
Incarne Dania, vendeuse-conseil, arrivé tout recemment chez Distrib
D’avenir.

Une mission :
Accueillir tes clients, analyser leur demande, identifier leurs besoins et
les conseiller afin de conclure des ventes !

Des défis :
Proposer les produits adéquates aux clients, vérifier les stocks, faire
des ventes supplémentaires, etc.

Des apports pédagogiques :
Importance du service client, de la gestion des stocks, de la
négociation, etc.

14



02 Serious game
%

Chaqgue scénario c'est

Une vue a la 1ere
personne

Des métiers du
secteur

Une immersion
dans des décors
realistes

Des objectifs
ludiques

Des encarts
pédagogiques

Un manager
aidant

15






03 Tutoriel

Comment jouer ?

e RDV sur le site Avenir-distributeurs-construction.fr

o Page d’accueil
o Page dediée

e Ou sur l'url direct distribdavenir.fr

17


https://www.avenir-distributeurs-construction.fr/
https://www.avenir-distributeurs-construction.fr/serious-game/
https://jeu.avenir-distributeurs-construction.fr/

Page d'accuell

Deviens le pro des matériaux de construction, en rejoignant I'équipe de Distrib D*avenir.
Prét a relever le défi ?

18



03 Tutoriel |
o Brwee

2 entrées

19



03 Tutoriel
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Deviens chauffeur-livreur !

Entrée par la séelection des meétiers

lL—

Rejoins I'équipe de Distrib D'avenir, un magasin de matériaux jon, et accompagne Robin, chauffeur-livreur,
arrivé tout récemment.
lon ? Préparer ta tourné surer [a livaison de matdriaux 3 t !

n de fa conduite et Ia relation client !

Relever le défi

1

e Distrib D'avenir, un magasin de matériaux de construction, et accompagne Charly, magasinier,

la manutention des matériaux. de leur entrée 4 Ia sortie de stocks du

Un métier dynamique et rigoureux |

elever le defi ?

Relever le defi

° Pour quel métier es-tu fait ?

.
Chauffeur-livreur Magasinier Vendeur-conseil Deviens vendeur-conseil |

ler afin de conclure des

Un métior do challenga ot d'échange !

s-tu relover le défi ?
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03 Tutoriel

7/

ffeur-livreur !
i

Entrée par le QCM de personnalité —

lL,—

Rejoins Féquipe de Distrib D'avenir, un magasin de matériaux de construction, et accompagne Robin, chauffeur-livreur,
armivé tout récemment
Ta mission ? Préparer ta tournée et assurer a livralson de matériaux A tes clients !

Un métier alliant fa passion de la conduite ot a relation client

Relever le défi

Sauras-tu relever le défi 2

Deviens magasinier !

Arrives-tu & réaliser les taches que I'on te confie dans le temps impartl ?

Apprécles-tu la diversité des taches dans ton travall 7

Rejoins F'équipe de Distrib ['aveni, un magasin de matériaux de construction, et accompagne Charly, magasinier,
arrivé tout récemment

Ta mission ? Accueillir tes clients, et assurer la manutention des matériaux, de leur entrée 2 la sortie de stocks du
magasin|

Un métier dynamique et rigoureux |

Deviens vendeur-conseil |

|

Rejoins I'équipe de Distrib D'avenir, un magasin de matériaux de construction, et accompagne Dania, vendeuse-consell
dans son premier jour |
Ta mission ? Accuelllr tes client leur demande, identifier leurs besoins et les conselller afin de conclure des

Un métior do challenga ot d'échange !

Sauras-tu relover lo défi ?

21



03 Tutoriel 7

Lancement du jeu

Deviens chauffeur-livreur !

‘!lave“"

" - —-— -
ol | - 2> a”

Rejoins I'équipe de Distrib D'avenir, un magasin de matériaux de construction, et accompagne Robin, chauffeur-livreur,

arrive tout récemment.
Ta mission ? Préparer ta tournée et assurer la livraison de matériaux a tes clients !

Un métier alliant la passion de la conduite et Ia relation client !

Relever le déf

Sauras-tu relever le défi ?

22



03 Tutoriel

.

Déroulement du jeu

Point de départ et de fin commun aux 3 scénarios
Changement de décors

Objectif a remplir
Encarts pédagogiques
Durée de jeu 25 minutes

Sauvegarde automatique




02 Serious game
%

Chiffres clés

Scénarios / métiers : Chauffeur-livreur - Magasinier - Vendeur

@ Minutes de jeu : 3 x 25 minutes

Décors : comptoir de vente, rayons libre service, parc des
matériaux, espace recyclage, ...

Personnages : Clients, Chef d’agence, Manager, ATC...

Encarts pédagogiques

24



Les livrables




04 Leslivrables

Livrables

e Serious game accesible en ligne : distribdavenir.fr

e Page d’information : avenir-distributeurs-construction.fr/serious-game/

e Serious game accessible sans WIFI
o fichier .exe a installer

Vidéo : https://www.youtube.com/watch?v=YXe9MMgHmMdO0&list=PL1BadET6z9Mc_Pfr8gyMuq2h6teXEDL
Signature email *

Guide d’animation *

Kit pédagogique *

Poster et flyer avec QR code (prochainement)

* Ressources téléchargeables directement dans 'onglet Ressources du site Compétences d’Ave



https://jeu.avenir-distributeurs-construction.fr/
https://www.avenir-distributeurs-construction.fr/serious-game/
https://www.avenir-distributeurs-construction.fr/serious-game/
https://www.avenir-distributeurs-construction.fr/serious-game/
https://www.youtube.com/watch?v=YXe9MMgHmd0&list=PL1BadET6z9Mc_Pfr8gyMuq2h6teXEDLOZ
https://www.avenir-distributeurs-construction.fr/toutes-les-ressources/
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05 Le déploiement
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https://www.constructys.fr/wp-content/uploads/2025/02/15259_SeriousGame_ConstructysxFDMC_012025_VDEF.pdf
https://www.constructys.fr/constructys-et-la-fdmc-lancent-un-serious-game-dedie-a-la-decouverte-des-metiers-des-distributeurs-de-materiaux-de-construction/
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7294999890600812545/




06 Les utilisations

Les utilisations

outeurs iryction

‘:l;tdé\r“aux deco

e Salons et manifestations commerciales

e Etablissements scolaires / CFA
o Serious game intégré au Kit pédagogique pour les enseignants, créé dans le cadre du
Parcours Avenir pour la découverte des métiers dans les colleges et les lycées
m Programme de 3 séances a réaliser en classe, ou en salle informatique :

e Seéance 1 : découvrir le secteur des distributeurs de matériaux de construction

e Séance 2 : explorer les métiers du secteur
[

Séance 3 : approfondir les métiers et prendre connaissance des parcours de
formation

m Poursuite du serious game possible sur le smartphone ou au domicile du jeune

® Neégoces : portes ouvertes — session de recrutement — parcours d’intégration

e Club RH Constructys

30
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