D NOS PARTENAIRES S’EXPRIMENT

« En tant qu’acteur majeur de I'emploi, nous avons une forte responsabilité sociale pour
l'insertion professionnelle. » HUMANDO

« Ces salariés ont une grande motivation, une joie de vivre et une implication. » ADECCO
« Une grande lecon de vie. » MANPOWER
« ...C’est avec une grande fierté que nous associons I'image du Medef territorial et de la

branche de la métallurgie, a I'intégration de réfugiés motivés, qui s’intéressent a nos métiers
en tension. » UIMM, Eure-et-Loir

D NOS STAGIAIRES TEMOIGNENT

« Ma priorité c’est le francais. Pour m’installer et devenir électricien. En Afghanistan, je
bricolais un peu, mais 1a, je vais devenir un vrai professionnel. » MOKHTER

« J'habite a Cantin depuis 8 mois et je travaille en tant que préparateur de commandes.
Au début le francais c’était difficile, mais avec la pratique cela va aller. C’est Calais qui était
difficile... » MOHAMMED

« J'ai beaucoup aimé la formation. C’était une vraie chance. Grace a elle, j’ai pu apprendre le
francais et un métier. C’est trés important pour trouver du travail. » YOUSSEF

« [ci, j'ai trouvé ma place. Je me sens en sécurité. Ce travail, ca a changé ma vie. » HABID
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Un programme national

Accompagnement vers 'emploi des réfugiés par 'apprentissage
intensif de la langue, la découverte des métiers et une formation
certifiante en alternance.
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D DEUX CONSTATS

@ Les entreprises ont des difficultés a recruter sur des bas niveaux
UD de qualification.
o

o o o Les réfugiés relévent du droit commun mais n’y ont que rarement accés.
Ces personnes, isolées, parviennent difficilement a sortir des hébergements
et a accéder a l'activité. Or, elles sont souvent mobiles (géographiquement
et professionnellement) et prétes a rejoindre des filieres professionnelles en
tension.

D UN PARTI PRIS

Recenser les besoins des entreprises par métier et par territoire afin de répondre aux
besoins de main-d’ceuvre en construisant des parcours de formation intensifs pour les
réfugiés comprenant :

une formation de frangais a visée professionnelle et ’approfondissement
du projet professionnel produits avec une ingénierie et des outils adaptés
(POEQO),

un contrat de professionnalisation ou un contrat de développement

des prestations d’hébergement et de restauration sur le lieu de formation,

un accompagnement global (administratif, social, professionnel, médical,
citoyen...) durant toute la durée du parcours.
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D UNE REPONSE INEDITE

professionnel intérimaire fléché sur les besoins non pourvus des entreprises,

HOPE : UN PROGRAMME LANCE EN 2017 POUR L’ INSERTION PAR L’EMPLOI DE
1500 REFUGIES SUR L’ENSEMBLE DU TERRITOIRE METROPOLITAIN, PORTE PAR
14 PARTENAIRES PUBLICS/PRIVES

En 2017-2018, 8 OPCA (FAFTT, Constructys, Afdas, AGEFOS PME, Forco, Opcalia, Opcaim
et Uniformation), 3 ministéres (Intérieur, Travail et Logement), Péle emploi, le FPSPP, et
I'OFIl se réunissent pour créer une réponse innovante.

Ce partenariat public/privé permet, grace a un programme intensif de formation tourné
vers I'emploi, de répondre a la fois aux besoins des entreprises et de garantir 'insertion
professionnelle des réfugiés.

Ce programme se poursuit en 2019-2020 avec 1500 nouveaux parcours et 'engagement
de nouveaux OPCA (sous réserve de I'engagement des OPCA).

D UNE INGENIERIE ADAPTEE
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D HOPE SUR LE TERRAIN

77 % sont agés de - de 30 ans et 30 % ont - de 25 ans

27 nationalités représentées
78 % des stagiaires ont obtenu une certification en francais (DCL)
89 % de réussite a la certification métier

68 % des stagiaires en emploi dés la fin de la formation (calcul réalisé sur 126 stagiaires)
16 MeEtiers dans tous les secteurs (services : 4 %, BTP : 43 %, industrie : 19 %)

Un investissement personnel fort

(Pabandon concerne moins de 4 % des stagiaires)

Plus de 150 entreprises cngagées dans ce programme :

travail temporaire, travaux publics, industrie, grande distribution, restauration rapide,
spectacle vivant...



